Интернет-ресурс «1Kredit.kz»
ҚҰПИЯЛЫЛЫҚ САЯСАТЫ 

«1КРЕДИТ «МҚҰ» ЖШС Компаниясы (бұдан әрі - Компания) Интернет-ресурсты әзірлеуші болып табылады «1Kredit.kz» (бұдан әрі - интернет-ресурс). Компания өз пайдаланушыларының деректерінің құпиялылығын сақтау принципін сақтайды. Интернет-ресурстың құпиялылық саясаты (бұдан әрі - құпиялылық саясаты) пайдаланушы ұсынатын барлық дербес деректерді, оның ішінде жинау немесе беру Интернет-ресурс арқылы жүзеге асырылатын дербес деректерді жинау, өңдеу және сақтау тәртібін реттейді және пайдаланушының дербес деректерінің қауіпсіздігін қамтамасыз ету жөніндегі талаптарды белгілейді. Интернет-ресурсты пайдалана отырып, Пайдаланушы осы құпиялылық саясатындағы рәсімдермен танысқанын, қабылдағанын және келісетінін растайды. Пайдаланушы Пайдаланушы Компанияның қызметтерін алу үшін, сондай-ақ Интернет-ресурстың жедел және дұрыс жұмыс істеуі үшін қажетті және жеткілікті ақпаратты беруге келіседі. Осы Құпиялылық саясатының қандай да бір шарттарымен келіспеген жағдайда Интернет-ресурсты пайдаланбауды және қандай да бір дербес деректерді ұсынбауды сұраймыз.
Құрметті Пайдаланушы! 
Интернет-ресурсты пайдалану арқылы Сіз өзіңіздің жеке ақпаратыңызға сенесіз. Осы Құпиялылық саясатын қабылдау сіз екеніңізді білдіретініне назар аударамыз:
Дербес деректерді жинау, өңдеу, сақтау және беру шарттарымен және төменде көрсетілген өзге де ақпаратпен келісесіз; 
Осы Құпиялылық саясатының шарттарын сақтауға келісесіз және міндеттенесіз; Сіз 18 жасқа толғаныңызды растайсыз, 
Сіз кәмелетке толған адамсыз, сонымен қатар өз іс-әрекеттеріңізге толық есеп бересіз және оларды басқарасыз, өз еркіңізбен және өз пайдаңызға әрекет етесіз. 
Егер Сіз Компанияға жеке деректеріңізді толығымен немесе қандай да бір бөлікте жинау, өңдеу, сақтау және беру құқығын бергіңіз келмесе, Интернет-ресурсты пайдаланбаңыз.

1. Мерзiмлер мен анықтамалар
«1Kredit.kz» интернет-ресурсы - интернеттегі ақпараттық бірлік, ортақ тақырыппен біріктірілген және сілтемелер арқылы бір-бірімен байланысқан веб-беттерден (құжаттардан) ресурс. Интернет-ресурс пайдаланушыға микроқаржы қызметін алуға арналған. 
Пайдаланушы - Интернет-ресурсқа интернет желісі арқылы қол жеткізе алатын және интернет-ресурсты пайдаланатын кез келген жеке тұлға және/немесе заңды тұлға.
Дербес деректер - Интернет-ресурсты пайдаланатын пайдаланушыға тікелей немесе жанама қатысты кез келген ақпарат. 
Дербес деректерді ұсыну - белгілі бір адамға немесе белгілі бір адамдар тобына дербес деректерді ашуға бағытталған әрекеттер.
Дербес деректерді өңдеу - жинауды, жазуды, жүйелеуді, жинақтауды, сақтауды, нақтылауды (жаңартуды, өзгертуді), алуды, пайдалануды, беруді (таратуды, беруді, қол жеткізуді)қоса алғанда, автоматтандыру құралдарын пайдалана отырып немесе дербес деректермен осындай құралдарды пайдаланбай жасалатын кез келген әрекет (операция) немесе әрекеттер (операциялар) жиынтығы, жеке деректерді иесіздендіру, бұғаттау, жою, жойылу. 
2. Жалпы ережелер
Интернет-ресурсты пайдалану кезінде қолданылатын құпиялылық саясаты компания мен Интернет-ресурсты пайдаланушының құқықтық қатынастарына қолданылады және компания тіркелу кезінде және компанияның қызметтерін пайдалану кезінде пайдаланушы туралы алатын ақпаратқа қатысты қолданылады. 
2.2. Пайдаланушының дербес деректерін жинау, өңдеу және сақтау «Дербес деректер және оларды қорғау туралы» Қазақстан Республикасының қолданыстағы Заңы, сондай-ақ дербес деректерді жинауға, өңдеуге және сақтауға қойылатын өзге де арнайы талаптар шеңберінде жүргізіледі. 
2.3. Пайдаланушының дербес деректері деп пайдаланушыны сәйкестендіруге мүмкіндік беретін деректер немесе ақпарат компоненттері түсініледі, мысалы: пайдаланушының Тегі, 
аты, әкесінің аты (бар болса); 
жеке сәйкестендіру нөмірі (ЖСН), 
бизнес-сәйкестендіру нөмірі (БСН); 
азаматтығы; 
жынысы; 
пайдаланушының тұрғылықты және/немесе тіркелген жерінің мекенжайы; Пайдаланушының жеке басын куәландыратын құжаттың деректері; пайдаланушының телефон нөмірі және байланысатын тұлғалардың телефон нөмірлері; 
электрондық пошта мекенжайы; 
пайдаланушының банктік картасының/шотының деректері; 
пайдаланушының онлайн-фотосуреті; 
Пайдаланушының жеке басын куәландыратын құжаттың онлайн-фотосуреті; шетелдік жария лауазымды тұлғаларға қатысы; 
бенефициарлық меншік иесі мәртебесінің болуы; 
отбасылық жағдайы және отбасындағы асырауындағы адамдардың саны;
микрокредит туралы мәліметтер; 
пайдаланушы пайдаланатын құрылғы туралы ақпарат; 
IP-мекен-жайы (қажет болған жағдайда); 
жұмыс орнының атауы мен мекен-жайы; 
браузерлер мен құрылғылар туралы ақпарат; 
сервердің жүйелік журналынан ақпарат; 
cookie-файлдар, 
пиксельдік тегтер және өзге де технологиялар көмегімен жиналатын ақпарат;
Интернет-ресурсты пайдалану туралы деректер; пайдаланушының орналасқан жері туралы ақпарат; пайдаланушының құрылғысындағы Интернет-ресурсқа қол жеткізу күні мен уақыты; 
пайдаланушының қалауы бойынша ұсынылатын өзге де жиынтық ақпарат.
2.4. Интернет-ресурсты пайдалану процесінде пайдаланушы өз қалауы бойынша Интернет-ресурсқа өз құрылғысының функционалдық мүмкіндіктерін пайдалануға рұқсат береді: 
- орналасқан жерді анықтау,
- құрылғының камерасынан суреттерді алу мүмкіндігі. Пайдаланушы құрылғысының функционалдық мүмкіндіктеріне қолжетімділікті компания көрсетілетін қызмет шеңберінде 2.3-тармаққа сәйкес дербес деректерді жинау мақсатында пайдаланады. Компания пайдаланушы таңдаған және компанияға жіберген жеке деректерді ғана пайдаланады. Егер Пайдаланушы кіруден бас тартса, Интернет-ресурсты одан әрі пайдалану шектелуі мүмкін. 
2.5. Компания сондай-ақ иесіздендірілген, дербес деректерге жатпайтын және құпия болып табылмайтын Интернет-ресурсты пайдалану туралы ақпарат жинауды жүзеге асыру құқығын өзіне қалдырады. Мұндай ақпарат, мысалы, деректерді беру кезінде таңдалады - "трафик деректері". Жоғарыда келтірілген ақпаратқа Интернет-ресурстағы пайдаланушылардың қозғалыс схемалары және оның функционалдық мүмкіндіктерін пайдалану кіреді. Алынған мәліметтер Интернет-ресурстың жұмысын талдау және жақсарту үшін пайдаланушыларға олардың сұраныстарына жауап беретін Интернет-ресурстың функционалдық мүмкіндіктерін әзірлеу, жетілдіру және ұсыну, оның жұмысының сапасы мен жылдамдығын арттыру мақсатында пайдаланылады. 
2.6. Компания Пайдаланушының дербес және өзге де ақпаратын заңсыз, рұқсатсыз немесе кездейсоқ қол жеткізуден, мақсатсыз пайдаланудан, жоюдан, өзгертуден, бұғаттаудан, көшіруден, таратудан, сондай-ақ үшінші тұлғалардың өзге де заңсыз әрекеттерінен қорғау үшін қажетті ұйымдастырушылық және техникалық шараларды қабылдайды.
3. Дербес деректерді жинау және өңдеу 
3.1. Пайдаланушының дербес деректерін жинау және өңдеу оның осы Құпиялылық саясатына сәйкес берілген білімі мен келісімімен жүзеге асырылады. 
3.2. Пайдаланушының Интернет-ресурсын жүктеу және пайдалану кезінде дербес деректердің белгілі бір түрін (түрін) жинау үшін ақпаратты автоматты түрде жинау және қадағалау технологиясы, атап айтқанда, мынадай мәліметтерді жинау үшін пайдаланылады: 
3.2.1. Пайдаланушы байланысқан, Пайдаланушы Интернет-ресурста қол жеткізе алатын және пайдаланатын басқа ақпараттық ресурстарға кіру және пайдалану деректерін қоса, пайдалану мәліметтері. 
3.2.2. Құрылғы туралы ақпарат, соның ішінде Пайдаланушының компьютері/ ноутбугы және Интернетке қосылу туралы ақпарат, соның ішінде бірегей құрылғы идентификаторы, IP мекенжайы, Операциялық жүйе және т. б. 4. Дербес деректерді жинау және өңдеу мақсаттары 4.1. Компания компанияның қызмет көрсетуімен байланысты операцияларды жүзеге асыру, Интернет-ресурстың дұрыс және жедел жұмыс істеуін және/немесе Пайдаланушымен келісімдердің орындалуын қамтамасыз ету үшін қажетті дербес ақпаратты жинауды, өңдеуді және сақтауды жүзеге асырады. 4.2. Интернет-ресурсты пайдалану кезінде Пайдаланушының дербес деректерін Компания мынадай мақсаттарда жинайды және өңдейді: 
3.2.3. Пайдаланушыны сәйкестендіру, оның ішінде Интернет-ресурста тіркелу және пайдаланушының есептік жазбасын жасау кезінде. 
3.2.4. Пайдаланушыға Интернет-ресурстың дербестендірілген ресурстарына қол жеткізуді қамтамасыз ету. 
3.2.5. Компания қызметтерін пайдаланушыға ұсыну. 
3.2.6. Интернет-ресурсты және МҚҰ қызметтерін пайдалануға, Интернет-ресурстың функционалдық мүмкіндіктерінің өзгеруіне, Интернет-ресурстың қолжетімді жаңартуларының пайда болуына, Компания ұсынатын немесе ұсынатын кез келген өнімдердегі немесе қызметтердегі өзгерістерге және т. б. қатысты хабарламаларды, сұрау салуларды жіберуді қоса алғанда, пайдаланушымен кері байланыс орнату. 
3.2.7. Қауіпсіздікті қамтамасыз ету, алаяқтықтың алдын алу үшін пайдаланушының орналасқан жерін анықтау. 
3.2.8. Пайдаланушы ұсынған дербес деректердің дұрыстығы мен толықтығын растау. 
3.2.9. Интернет-ресурсты пайдалануға немесе компания қызметтерін алуға байланысты проблемалар туындаған кезде пайдаланушыға клиенттік және техникалық қолдау көрсету.
5. Компанияның дербес деректерді қорғау жөніндегі құқықтары мен міндеттері
5.1. Компания Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен Құпиялылық саясатының 4-тармағында көрсетілген мақсаттарға сәйкес Пайдаланушының дербес деректерін жинауды және өңдеуді жүзеге асыруға құқылы.
5.2. Компания дербес деректерді автоматтандыру құралдарын пайдалана отырып өңдеуге құқылы. 
5.3. Пайдаланушы Қазақстан Республикасының заңнамасын және осы Құпиялылық саясатында көрсетілген міндеттерді, сондай-ақ пайдаланушымен жасалған өзге де келісімдерді бұзған жағдайда, компания пайдаланушының Интернет-ресурсқа немесе оның жекелеген сервистеріне қолжетімділігін бұғаттауға құқылы. 
5.4. Компания пайдаланушылардың дербес деректерінің құпиялылығын, тұтастығын және сақталуын қамтамасыз ету үшін қажетті ұйымдастырушылық және техникалық шараларды қабылдауға міндетті. 
5.5. Компания дербес деректерді өңдеу саласындағы Интернет-ресурсты пайдаланушылардың заңды құқықтарын сақтауға, сондай-ақ Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген дербес деректерді өңдеуге қойылатын өзге де талаптарды сақтауға міндетті. 
5.6. Компания Интернет-ресурс пайдаланылатын құрылғыны, кіру кодтары бар хабарламаларды, сондай-ақ Интернет-ресурсқа пайдаланушы атынан үшінші тұлғаларға қол жеткізу үшін өзге де деректерді беру кезінде жауапты болмайды. 
5.7. Егер Пайдаланушы Интернет-ресурс сервистеріне рұқсатсыз (пайдаланушы рұқсат етпеген) қолжетімділік туралы және/немесе пайдаланушы деректерінің құпиялылығының кез келген бұзылуы (бұзушылық туралы күдік) туралы хабарлаған жағдайда, Компания пайдаланушының Интернет-ресурсқа кіруіне тосқауыл қояды, ал Пайдаланушы компанияға құрылғыны иеленген кінәлі адамды анықтау туралы құжаттарды ұсынады. Пайдаланушының Интернет-ресурсқа қол жеткізуін қалпына келтіруді компания компанияға электрондық пошта арқылы жіберілген өтініш негізінде қарауы мүмкін info@1Kredit.kz.
6. Интернет-ресурста олардың дербес деректерін өңдеу кезіндегі Интернет-ресурс пайдаланушыларының құқықтары мен міндеттері.
6.1. Интернет-ресурсты пайдаланушының құқығы бар: 
6.1.1. Интернет-ресурсты Қазақстан Республикасының заңнамасына және құпиялылық саясатына қайшы келмейтін мақсаттарда пайдалану; 
6.1.2. өзінің дербес деректерін кез келген заңды мақсаттарда, оның ішінде Құпиялылық саясатында белгіленген мақсаттарда пайдалану; 
6.1.3. Интернет - ресурстың құрылғының функционалдығына кіруіне рұқсат беру немесе тыйым салу; 
6.1.4. компанияның құпиялылық саясатымен және өзге де құжаттарымен келіспеген жағдайда Интернет-ресурсты пайдалануды тоқтату; 
6.1.5. Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген жағдайларды қоспағанда, Компанияның атына жіберілуі мүмкін тиісті жазбаша құжатты жасау арқылы деректерді жинауға және өңдеуге өз келісімін кері қайтарып алу. 
6.2. Интернет-ресурсты пайдаланушы: 
6.2.1. компанияның Интернет-ресурсы мен қызметтерін пайдалану үшін қажетті көлемде өзі туралы сенімді ақпаратты көрсету; 
6.2.2. таныс болу және осы Құпиялылық саясатының шарттарын сақтау; 
6.2.3. пайдаланушының компаниямен келісімдері шеңберінде олар өзгерген жағдайда Интернет-ресурста өңделетін дербес деректерді жаңарту; 
6.2.4. Пайдаланушының дербес деректерін өңдеу барысында осындай міндеттер туындаған кезде дербес деректер саласында өзге де міндеттерді жүзеге асыру; 6.2.5. оның құрылғысының сақталуын қамтамасыз ету үшін тиісті шаралар қабылдау. Пайдаланушы оның құрылғысына үшінші тұлғалар қол жеткізген жағдайда жеке жауапты болады; 
6.2.6. компанияны электрондық пошта арқылы немесе компанияның ресми Интернет-ресурсында көрсетілген орталықтың call нөмірі (тәулік бойы) арқылы Интернет-ресурс сервистеріне рұқсатсыз (пайдаланушы рұқсат етпеген) қол жеткізудің кез келген жағдайы туралы және/немесе пайдаланушы деректерінің құпиялылығының кез келген бұзылуы (бұзушылық туралы күдік) туралы дереу хабардар ету. 
6.3. Пайдаланушының құқығы жоқ: 
6.3.1. жеке кабинетке кіруді үшінші тұлғаларға беру және оларды сақтау тәсілін өз бетінше таңдай отырып, пайдаланушы атынан интернет-ресурсқа кіруге арналған деректердің сақталуына толық жауапты болады; 
6.3.2. өзін жеткілікті құқықтарсыз, оның ішінде компания қызметкерлері үшін басқа адам немесе ұйымның және/немесе қоғамдастықтың өкілі ретінде көрсету, сондай-ақ желіде басқа адамдарды заңсыз ұсынудың кез келген басқа нысандары мен тәсілдерін қолдану, сондай-ақ компанияны қандай да бір субъектілердің немесе объектілердің қасиеттері мен сипаттамаларына қатысты жаңылыстыру; 
6.3.3. Интернет-ресурспен кез келген рұқсатсыз әрекеттерді жүзеге асыру, оның ішінде оның жекелеген сервистерін әртүрлі интернет-ресурстар мен порталдар арқылы тарату, Интернет-ресурстың функционалын бұзуды, Интернет-ресурстың немесе сервистердің бөліктерін басқа интернет-ресурстарда пайдалануды жүзеге асыру; 
6.3.4. Интернет-ресурстың кез келген мазмұнына, басқа тұлғалардың дербес деректеріне, Интернет-ресурстың кез келген серверіне қосылған компьютерлік жүйелерге немесе желілерге бұзу, парольдерді алу, Оқу/қадағалау ("скрапинг") арқылы немесе компания әдейі ұсынбаған кез келген материалдарды немесе ақпаратты алуға бағытталған кез келген басқа тәсілдермен рұқсатсыз қол жеткізуге тырысу; 
6.3.5. Басқа да заңсыз әрекеттер жасау.
7. Пайдаланушының дербес деректерін өңдеу және оны үшінші тұлғаларға беру шарттары.
7.1. Интернет-ресурстың жекелеген функционалдық сервистерін пайдалану кезінде пайдаланушы Дербес деректерді ашуға өзінің келісімін береді. 
7.2. Компания Пайдаланушының дербес деректерін келесі жағдайларда үшінші тұлғаларға беруге құқылы: 
7.2.1. Беру пайдаланушының белгілі бір сервисті пайдалануы үшін қажет және пайдаланушы осындай беруге МҚҰ-ға келісім берді. 
7.2.2. Беру Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасында немесе белгіленген рәсім шеңберінде пайдаланушымен белгілі бір құқықтық қатынастарға қолданылатын өзге де заңнамада көзделген. 
7.2.3. Интернет-ресурсқа құқықтар (Интернет-ресурсты сату) сатып алушыға ауысқан жағдайда, ол алған дербес ақпаратқа қатысты осы Саясаттың шарттарын сақтау жөніндегі барлық міндеттемелер ауысады, бұл ретте, Компания пайдаланушыны Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген мерзімдерде осындай құқықтарды беру туралы хабардар етеді. 
7.2.4. Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасымен шектелмеген өзге де жағдайларда. 
7.3. Пайдаланушының дербес деректерін өңдеу Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген мерзімдерде кез келген заңды тәсілмен, оның ішінде автоматтандыру құралдарын пайдалана отырып немесе мұндай құралдарды пайдаланбай дербес деректердің ақпараттық жүйелерінде жүзеге асырылады.
8. Пайдаланушының жеке деректеріне қол жеткізу және түзету 
8.1. Егер пайдаланушы Құпиялылық саясатының кез келген тармағын сақтамаса немесе Қазақстан Республикасы заңнамасының нормаларын бұза отырып, компанияның Интернет-ресурсы мен қызметтерін пайдаланған жағдайда, компания пайдаланушының есептік жазбасын пайдаланушының барлық жиналған дербес деректерімен жоюға не Есептік жазбаны пайдалануға қолжетімділікті шектеуге құқылы. Бұл ретте пайдаланушының барлық деректері компанияның мұрағатында Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген мерзім ішінде және тәртіппен алынған түрде сақталады. Пайдаланушының дербес деректерін, хабарламаларды, пікірлерді, түсініктемелерді қоса алғанда, Интернет-ресурсты тіркеу және пайдалану кезінде жиналған барлық деректер, берілген мультимедиялық файлдар Қазақстан Республикасының халықаралық стандарттары мен заңнамасының талаптарына сәйкес Компанияның дерекқорында сақталады. 
8.2. Ұсынылған дербес деректерді пайдаланушы дербес немесе өтініш бойынша компанияға өз қалауы бойынша негіздер болған кезде өзгертуі (жаңартуы, толықтыруы) мүмкін, бұған компанияның қызмет көрсетуі тұрғысынан ҚР заңнамасымен тыйым салынған деректерді қоспағанда. 
9. Деректер қауіпсіздігі. 
9.1. Компания Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес дербес және өзге де деректерді тиісінше қорғауды жүзеге асырады және МҚҰ ақпараттық қауіпсіздік саясатына сәйкес дербес деректерді қорғау үшін қажетті және жеткілікті ұйымдастырушылық және техникалық шараларды қабылдайды. Қолданылатын қорғау шаралары, оның ішінде дербес деректерді заңсыз немесе кездейсоқ қол жеткізуден, жоюдан, өзгертуден, бұғаттаудан, көшіруден, таратудан, сондай-ақ олармен үшінші тұлғалардың өзге де заңсыз әрекеттерінен қорғауға мүмкіндік береді. 
9.2. Интернет-ресурсты пайдаланушылар ұсынатын ақпарат брандмауэрлердің артында қорғалған серверлерде сақталады. 
9.3. Пайдаланушы ұсынған барлық деректер асимметриялық шифрлауды қолдана отырып, шифрланған HTTPS арнасы арқылы беріледі. 
9.4. Дербес деректерді және өзге де жеке ақпаратты кез келген беруді пайдаланушы өз жауапкершілігімен ерікті негізде жүзеге асырады. 
9.5. Компания кез келген құпиялылық параметрлерін бұзуға және өз бетінше өзгертуге және/немесе қауіпсіздік шараларын бұзуға бағытталған пайдаланушылардың әрекеті үшін жауап бермейді. 
10. Құпиялылық саясатындағы өзгерістер. 
10.1. Компания осы Құпиялылық саясатына Қазақстан Республикасының заңнамасына қайшы келмейтін өзгерістер енгізу құқығын өзіне қалдырады. 
10.2. Құпиялылық саясатына өзгерістер енгізілген жағдайда Пайдаланушыға Интернет-ресурстың жеке кабинетіне хабарлама жіберіледі. 
10.3. Пайдаланушы енгізілген өзгерістермен өз бетінше танысып, өз келісімін компанияға жібере алады. 
10.4. Мұндай өзгерістермен келіспеген жағдайда Пайдаланушы Интернет-ресурсты пайдалануды тоқтатуға және өзінің қарсылығын электрондық поштаға жіберуге тиіс info@1Kredit.kz. 
10.5. Компания құпиялылық саясатына енгізілген өзгерістер бойынша қарсылықтардың болмауын оның шарттарымен келісім ретінде қабылдайды. 
10.6. Өзекті Құпиялылық саясатының мәтіні компанияның ресми Интернет-ресурсында орналасқан 1Kredit.kz. 
10.7. Пайдаланушының Интернет-ресурсты одан әрі пайдалануы құпиялылық саясатына өзгерістер енгізілгеннен кейін пайдаланушының бұл өзгерістерді сөзсіз қабылдауы болып саналады. 
10.8. Дербес және өзге де ақпаратты жинау, өңдеу және пайдалану шарттарының өзгерістерімен келіспеген жағдайда Пайдаланушы Интернет-ресурсты пайдалануды біржақты тәртіппен тоқтатуға және Интернет-ресурсты құрылғыдан алып тастауға құқылы
11. Басқа шарттар.
11.1. Интернет-ресурс «1Kredit.kz» 18 жасқа толмаған пайдаланушыларға арналмаған. 
11.2. Бұл Саясат тек Интернет-ресурсқа қолданылады «1Kredit.kz». Компания қол жетімді және Интернет-ресурспен байланысты сілтемелер бойынша пайдаланушы өз бетінше ауыса алатын үшінші тұлғалардың өзге интернет-ресурстарын бақыламайды және жауапты болмайды. 
11.3. Пайдаланушы ұсынылған ақпарат үшін дербес және толық жауап береді. Бұл ретте, Компания пайдаланушының Интернет-ресурста ұсынылатын мәселелер бойынша сенімді және жеткілікті дербес ақпарат беретіндігіне және пайдаланушы бұл ақпаратты өзекті жағдайда қолдайтындығына негізделеді. 
11.4. Интернет-ресурсты тіркей және пайдалана отырып, Пайдаланушы Нәсілдік кемсітушілікті, ұлттық араздықты, зорлық-зомбылықты насихаттауды, жала жабуды таратуды, құқықтық тәртіп пен адамгершілік негіздеріне қайшы келетін мәліметтерді өршіту, сондай-ақ құқыққа қайшы сипаттағы ақпарат пен материалдарды жасау және тарату мақсатында Интернет-ресурстың функционалдық мүмкіндіктерін пайдаланғысы келмейтініне және пайдаланбайтынына кепілдік береді. 
11.5. Осы құпиялылық саясатын орындауға байланысты кез келген даулар немесе келіспеушіліктер туындаған жағдайда, пайдаланушы мен Компания олардың арасында келіссөздер жүргізу арқылы оларды шешу үшін бар күшін салады. Егер даулар келіссөздер арқылы шешілмесе, даулар Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасында белгіленген тәртіппен компанияның орналасқан жері бойынша тиісті құзыретті сотта шешілуге тиіс. 
11.6. Осы Құпиялылық саясаты бойынша барлық ұсыныстар немесе сұрақтар электрондық пошта мекенжайы бойынша хабарлануы тиіс info@1Kredit.kz.
	
